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WIFI COACHING 
AKADEMIE

Coaching hat in den letzten Jahren zunehmend an Bedeu-
tung gewonnen. Zum einen liegt es daran, dass die Komple-
xität von Situationen und Herausforderungen zugenommen 
hat, was Menschen im Allgemeinen und Führungskräfte im 
Besonderen immer häufiger überfordert. Strukturierte Ge-
spräche zwischen Coach und Coachee helfen dabei, Ent-
scheidungen zu treffen und Lösungsansätze auf der persönli-
chen und der organisationalen Ebene zu finden. 

Zum anderen hat sich Coaching in der Begleitung und Beratung 
von Fach- und Führungskräften als wirkungsvolles Entwicklungsin-
strument etabliert. Im Vordergrund steht dabei die Förderung der 
individuellen Potenziale und Kompetenzen durch Selbstreflexion, 
persönlicher Entwicklung und Erkenntnisgewinn.I

Die Anforderungen an den Coach sind mit den Anwendungsfel-
dern ebenso gestiegen. Neben psychologischen, pädagogischen 
und methodischen Kompetenzen spielt vor allem die persönliche 

Im Unterschied zur klassischen Beratung werden im 
Coaching keine Lösungsvorschläge geliefert, sondern 
der Coach begleitet die Klienten eigene Lösungen zu 
entwickeln.
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Reife und die praktische Erfahrung eine immer größere Rolle. Im 
Fokus der neuen WIFI Coaching Akademie steht deshalb die Ent-
wicklung einer wertschätzenden Haltung gepaart mit einer exzel-
lenten Professionalität und Methodenkompetenz als Coach. 

Die Besonderheiten der WIFI Coaching Akademie liegen darin, 
dass es von einem modernen Coaching-Ansatz ausgeht und einen 
schrittweisen Ausbau der Coaching-Kompetenzen ermöglicht. 
Deshalb werden unterschiedliche Anwendungsfelder für Coa-
ching vorgestellt um jene Professionalität entwickelt, die eine 
höchstmöglicher Seriosität und Wirksamkeit sicherstellt. 

Die Zielgruppen sind zum einen Führungs- und Fachkräfte, die die 
Instrumente des Coachings in ihrem beruflichen Alltag aktiv ein-
setzen möchten. Zu anderen werden jene Expertinnen und Exper-
ten angesprochen, die Coaching im Rahmen ihrer selbstständigen 
Tätigkeit als zusätzliches Angebot etablieren möchten. 

Die WIFI Coaching Akademie umfasst die Grundausbildung zum 
Business Coach mit Diplom. Darauf aufbauend kann eine Fortbil-
dung zum Systemischen Coach mit einer Zertifizierung ange-
schlossen werden. Nach Abschluss werden alle Absolvierenden 
zu einem jährlichen Coaching-Forum eingeladen. Ziel dabei ist 
die Vernetzung der Akteure und die Aktualisierung der Kompe-
tenzen und Themenfelder. 

Für die Ausbildung wurde ein neues pädagogisches Konzept ent-
wickelt, das eine Kombination aus Online-Lernen mit fachlichem 
Input, Präsenz-Lernen mit Anwendungsübungen und individuel-
lem Lernen zur Persönlichkeitsentfaltung verbindet. Damit kann 
eine sehr hohe Lerneffizienz und maßgeschneiderte Betreuung 
erreicht werden. Das Ausbildungsteam umfasst Trainerinnen und 
Trainer mit spezifischer Expertise und breitem Erfahrungshinter-
grund in den Bereichen Coaching und Wirtschaft.

Ausbildung zum Business Coach 
In der Ausbildung zum Business Coach werden jene Kompeten-
zen entwickelt, die Sie dazu befähigen, strukturierte Coachingge-
spräche zu führen. Sie können ihre Coachees begleiten, ihre per-
sönliche Potenziale zu entfalten und ihre Problemlösungskompe-
tenz zu entwickeln. Mit Hilfe von etablierte Konzepten und 
modernen Methoden, erlernen sie wirkungsvolle Coachingge-
spräche zu führen.

Zielsetzung
•	 Entwicklung einer neutralen und wertschätzenden Haltung
•	 Solides psychologisches Grundwissen
•	 Kennen und Bewertung von Konzepten
•	 Professionelle Expertise und Diagnosefähigkeit
•	 Anwendung von Methoden sowie Wissen um deren 

Potenziale und Grenzen
•	 Transfer in die Führung und Beratungspraxis
•	 Entwicklung des persönlichen Coaching-Profils

Zielgruppe
•	 Führungskräfte
•	 Fachkräfte mit mehrjähriger Erfahrung
•	 Unternehmer:innen
•	 Personalleiter:innen und Personalentwickler:innen
•	 Unternehmensberater:innen und Trainer:innen
•	 Projektmanager:innen und Kundenberater:innen
•	 Lehrlingsausbildung
•	 Lehrer:innen, Lektor:innen und Direktor:innen
•	 Bildungsexpertinnen und -experten sowie Berufsberater:innen
•	 Pädagogisches und medizinisches Personal
•	 Personalvertreter:innen und Mitglieder des Betriebsrates

Module
1.	 Business Coach Kompetenzen 

• Professionelle Haltung • Kommunikation in der Beratung 
und Begleitung • Psychologische Grundlagen • Reflexion und 
Abstraktion • Persönlichkeitsentwicklung • Lehrcoaching

2.	 Business Coach Konzepte  
• Coaching-Modelle • Coaching-Prozess • Coaching-Themen 
(Selbstführung, Organisationsentwicklung, Konfliktlösung, 
Persönlichkeitsentfaltung, Strategieentwicklung, Karrierebera-
tung, Managemententwicklung u. a.)

3.	 Business Coach Methoden 
• Setting • Aktives Zuhören • Biografische Arbeit • Kommu-
nikationsmuster • Visions- und Zielarbeit • Systemisches Fra-
gen • Werteentwicklung und Sinnentfaltung • Visualisierung 
• Teamdiagnose • Reifegrad und Excellence • Agilität und 
Change u.a.

Dauer und Lernform
90 Unterrichtseinheiten, inklusive Abschlussprüfung, davon je ein 
Drittel in Präsenz, Online und individuellem Lernen. 

Beitrag 
2.650 Euro inklusive Workbook für jedes Modul und individuel-
lem Lehrcoaching (Vorschlag) 

Organisatorische Details
Alle Informationen dazu Sie unter: tirol.wifi.at/coachingakademie

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des WIFI Tirol, 
nachzulesen im WIFI-Kursbuch oder unter www.tirol.wifi.at/agb

Informationen zum Thema Förderungen finden Sie auf 
unserer Homepage unter www.tirol.wifi.at/foerderungen

Coaching Akademie

Coaching Forum

Business Coach

Professional Coach
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Ihre Ansprechpartnerin

WIFI der Wirtschaftskammer Tirol
Egger-Lienz-Straße 116, 6020 Innsbruck

Marion Gatscher
t:	 05 90 90 5-7255
e:	 marion.gatscher@wktirol.at

Das WIFI erfüllt seit 1995 die jeweils höchsten 
Qualitätskriterien im Bildungsbereich.

Stand: Jänner 2023

Um eine gute Lesbarkeit der WIFI-Informationen 
zu gewährleisten, wird für Berufe, Zielgruppen und 
Personen eine geschlechtsneutrale Form gewählt.
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